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ORTEC weltweit
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Nordamerika

USA

Südamerika

Brasilien
Asien

Australien

Singapur

Mittel- und 

Osteuropa

Polen

Rumänien

Skandinavien

Dänemark

Westeuropa

Niederlande

Belgien

Frankreich

Deutschland

Italien

Grossbritanien

1981 gegründet

18 Niederlassungen
in 12 Ländern auf 
4 Kontinenten

1.200 Kunden

> 1.000 Mitarbeiter



TEXT LEFT + PHOTO (M)

ORTEC Expertise
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• 40 Jahre mathematische Optimierung
“Wir machen nichts anderes!”

• Nachgewiesener Mehrwert
bei branchenführenden Kunden

• Mathematisches Know-how

• Enge Verbindungen zur
akademischen Welt

• Umfangreiches Branchenverständnis
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Netzwerkplanung

Paletten- u. Laderaumoptimierung

Tourenplanung (strategisch & dynamisch)

Kommissionierplanung und -steuerung, 
Automatisierung

Außendienstplanung

Personaleinsatzplanung

Mitarbeiterkommunikation

ORTEC Lösungen

Data Analytics/ BI 

Kompetente Beratungs- und Entwicklungsleistungen

High-end Software 
Planungs- und Optimierungslösungen
Windows- und cloud-basiert sowie SAP® integriert

ORTEC Kompetenzen

Was macht ORTEC?
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Potentiale in der Logistik

VERPACKEN & 
VERLADEN

ROUTING LIEFERUNG

20% 
aller LKW in Europa 
fahren leer

81% 
aller Touren waren in 
2020 nicht voll
ausgelastet

20% 
der Rücksendungen sind
auf Transportschäden
zurückzuführen

17-fache
der Versandkosten ist 
erforderlich, um 
beschädigte Produkte zu 
ersetzen

53% 
der Versandkosten für 
die “letzte Meile”

66% 
der unzufriedenen B2B 
Kunden gehen verloren
(Bsp. verspätete
Lieferung)
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ORTEC Optimierer
in der Logistik
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ORTEC Lösungen
Strategisch Taktisch

Operativ

OSCD - Network Design

ORS - Dynamic Routing

OTR - Tactical Route Planning 

▪ Anzahl der Depots; Größe und 
Standort

▪ Warenbestand/ Standort
▪ Optimierung der Flottengröße

▪ Frequenzplanung
▪ Arbeitsauslastung 
▪ Gebietserstellung
▪ Rahmentouren
▪ Saisonale Anforderungen

▪ Tagesplanung
▪ Optimierung dynamischer Touren
▪ Fahrzeug/ Fahrer 
▪ Optimierung der Tourenzuordnung

▪ Paletten- und Fahrzeugoptimierung
▪ Kommissioniersteuerung
▪ Warenbereitstellung
▪ Sichtbarkeit & Transparenz
▪ Automat. Ein-/ Auslagerung

ORD - Vehicle Routing + Dispatch

OSP - Field Sales/Technicians

OWS - Workforce Scheduling

OLB – Load Building

O4S/OS4 (ERP + S/4HANA) 

TLO - Transp. Load Optimizer 

MLS/Warehouse Execution 

ORTEC Communications Solutions

*Diverse Lösungen als Cloud 
Version/ Services verfügbar
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ORTEC Fokus

Kosten Qualität Service Nachhaltigkeit Sicherheit

Reduzierung der 
End-to-end-
Logistikkosten durch
Einsatz
fortschrittlicher
mathematischer
Algorithmen und 
Analytics Apps

Optimierung und 
Reduzierung von 
Fehlern durch
einheitliche Prozesse
und Integration

Erfüllung von 
Kundenanforderun-
gen durch
fortschrittliche
Planungsverfahren
sowie kunden-
orientierte
Optimierung

Verringerung des CO2

Abdrucks durch
Effiziensteigerung in 
Ihrer Supply Chain.
Weniger LKW, 
weniger gefahrene
Kilometer. 
Ein Gewinn für alle 
Seiten…

Beachtung von 
kunden- und 
produktspezifischen
Vorgaben bei
gleichzeitiger
Vermeidung von 
Achslastüber-
schreitungen und 
unausgeglichener
Ladungsverteilung
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Gestörte Lieferketten…

• Lieferengpässe bei Vorprodukten

• Null-Covid-Strategie in China

• Personalnot in Produktion und Logistik

• Probleme im Schiffsverkehr

• Steigende Energie-, Treibstoff-
und Rohstoffpreise

• Health & Safety bei den 
LKW-Fahrern („Physical Stress Index“)

... erhöhen massiv die Logistikkosten!
Selbstlernende Systeme zur Optimierung der Lieferketten
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ORTEC und das 
„neue OPTIMUM “
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LIEFERKOSTEN

FAHRERZUFRIEDENHEIT

KUNDENZUFRIEDENHEIT

NACHHALTIGKEIT

Eine komplexe mathematische Herausforderung
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Das selbstoptimierende System

18

Modellierung

Ausführung

Analyse
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Das selbstoptimierende System
Modellierung

Ausführung

Analyse

Vorbereitung
• Bestellverhalten

• Kapazitätsvorhersage

Monitoring
• Performance

Ausführung

• Disposition

• Liefernachweis

(Proof of Delivery)

• Lagerprozesse

Planung
• Tourenplanung

• Laderaumplanung

• Carrier Management

Verbesserung
• Soll-Ist-Vergleich

• Cost-to-Serve

Vorhersage
• Bedarfsprognose
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Vorhersage

Vorbereitung

Planung

Ausführung

Monitoring

Verbesserung

Ausführung

Analyse

• Bestellverhalten

• Kapazitätsvorhersage

• Performance Analyse

• Disposition

• Liefernachweis

(Proof of Delivery)

• Lagerprozesse

• Tourenplanung

• Laderaumplanung

• Carrier Management

• Soll-Ist-Vergleich

• Cost-to-Serve

• Bedarfsprognose

ModellierungModellierung



TITLE ONLY

21

Zooming in: Bedarfsprognose
Vorhersage &
Vorbereitung

Die Herausforderung

• Prognose der zu erwartenden Aufträge 

• Erste Ermittlung der Anzahl Transporte, Ausrüstung, 
Anforderungen, etc. 

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• Steigerung der Genauigkeit der Prognosen

• Nutzung von KI

Die Vorteile

• Regelmäßige, mit geringem manuellen Aufwand, zu 
erstellende Prognosen durch einen automatisierten 
Prognoseprozess

Selbstlernende Systeme zur Optimierung der Lieferketten
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Zooming in: Bestellverhalten
Vorhersage &
Vorbereitung

Die Herausforderung

• Einschätzung des tatsächlichen Versandvolumens zur
Bestimmung der optimalen Lieferwege

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• Einschätzung des tatsächlichen Auftragsvolumens durch
Ermittlung der Anzahl d. benötigten Kartons / Paletten und 
Lademeter pro Auftrag

• Steigerung der Planungssicherheit

Die Vorteile

• Frühzeitige, präzisere Informationen über zu erwartende
Transportmengen

Selbstlernende Systeme zur Optimierung der Lieferketten
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Zooming in: Kapazitätsvorhersage
Vorhersage &
Vorbereitung

Die Herausforderung

• Tatsächlicher Ressourcenbedarf vs. verfügbarer
Ressourcen

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• Einsatz von Machine Learning für Nachfrageprognosen
-> Ableitung Anzahl Transportresourcen
(Zugmaschinen, Hänger, Fahrer)

• Frühzeitige Information über benötigte
Transportkapazitäten

Die Vorteile

• Einblick in die bevorstehende Fahrzeug-/ 
Flottenauslastung

• Frühzeitige Fleet-Management-Entscheidungen
(z. B. Verlagerung, Erweiterung, Einsatz externer
Spediteure)

• Überblick über Trends
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ORTEC’s End-to-end-Lösung

Vorhersage

Vorbereitung

Planung

Ausführung

Monitoring

Verbesserung

Ausführung

Analyse

• Bestellverhalten

• Kapazitätsvorhersage

• Performance

• Disposition

• Liefernachweis

(Proof of Delivery)

• Lagerprozesse

• Tourenplanung

• Laderaumplanung

• Carrier Management

• Soll-Ist-Vergleich

• Cost-to-Serve

• Bedarfsprognose

Modellierung

Ausführung
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Zooming in: Tourenplanung
Plan-Execute-
Monitor

Herausforderung

• Auslieferung von Aufträgen mit der verfügbaren
Fahrzeugflotte zu minimalen Kosten

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• Realisierbare, zuverlässige Pläne

• Erfüllung von

• Lieferverpflichtungen

• einer Vielzahl von Optimierungszielen

• betrieblicher Vorgaben/ Beschränkungen

• Auswahl des richtigen Carriers

Die Vorteile

• Durchführbare Tourenpläne
mit minimierten, operativen Kosten
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Zooming in: Laderaumplanung
Plan-Execute-
Monitor

Die Herausforderung

• Sichere Verladung von Aufträgen in der  
verfügbaren Fahrzeugflotte
bei mimalen Transportkosten

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• Realisierbare, zuverlässige Pläne, 
unter Berücksichtigung

• der Vorgaben zur Ladungssicherung

• einer Vielzahl von Optimierungszielen

• operativen Beschränkungen

Die Vorteile

• Vorgegebene Beladepläne

• Minimierung der operativen Kosten, 
Fehler und Beschädigungen der Ladung

• Reduzierung von Transporten (CO2)
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Zooming in: Carrier Management
Plan-Execute-
Monitor

Die Herausforderung

• Ausführbare Laderaumplanung

• mit minimierten, operativen Kosten, Fehlern,
Beschädigungen der Ladung

• unter Berücksichtigung der Ziele zur Nachhaltigkeit

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• Unterstützung des Outsourcing von Transporten

• Schnittstellen zu gängigen 
Transportmanagementplattformen

Die Vorteile

• Steigerung der Planungseffizienz

• Schließung der Lücke zwischen Planung und Versand 
innerhalb der Logistiknetzwerke auf Basis eines
Subunternehmer-Modells
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Zooming in: Disposition
Plan-Execute-
Monitor

Die Herausforderung

• Last-Minute-Änderungen in der fertigen Planung
(vor oder während der Durchführung)

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• Überwachung der Durchführung 

• Anpassung der Planung bei Last-Minute-Änderungen

• Mitteilung der aktualisierten Planung an alle Beteiligten 

Die Vorteile

• Anpassung der Planung an das IST

• Lieferung zuverlässiger Ergebnissse bereits während
der Auslieferung

Selbstlernende Systeme zur Optimierung der Lieferketten

Based on 
current 

execution 
status

Update
stores

Update
planning
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Zooming in: Liefernachweis (Proof of Delivery)
Plan-Execute-
Monitor

Die Herausforderung

• Kommunikation mit den Fahrern

• Gewährleistung einer reibungslosen
Durchführung des Plans

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• Überwachung der Durchführung

• Anpassung der Planung an das IST

Die Vorteile

• Mobile Kommunikation & Kontrolle

• Unterschrift und Fotos

• Optionen zur wiederholten Änderung der 
Abladereihenfolge und Echtzeit-Ortung

Selbstlernende Systeme zur Optimierung der Lieferketten
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Zooming in: Performance Check
Plan-Execute-
Monitor

Pünktlichkeit /
Zeitraum

Interaktive
Karte

Details zeitl. 
Abweichungen

Pünktlichkeit /
Bereich

Die Herausforderung

• Strukturierung der Datenmengen in verwertbare
Informationen

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• Transparenz in der Lieferkette durch innovative, 
informative Dashboards

Die Vorteile

• Einblick in die Business Performance

• Automatisches Sammeln von Plan- und Ist-Daten
- Tourenbewertung
- Fahrerbewertung
- Kundenbewertung

Selbstlernende Systeme zur Optimierung der Lieferketten
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ORTEC’s End-to-end-Lösung

Vorhersage

Vorbereitung

Planung

Ausführung

Monitoring

Verbesserung

Ausführung

Analyse

• Bestellverhalten

• Kapazitätsvorhersage

• Performance

• Disposition

• Liefernachweis

(Proof of Delivery)

• Lagerprozesse

• Tourenplanung

• Laderaumplanung

• Carrier Management

• Soll-Ist-Vergleich

• Cost-to-serve

• Bedarfsprognose

Modellierung

Analyse
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Zooming in: Soll-Ist-Vergleich Verbesserung

•
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Volume

Volume vs Stop time

Die Herausforderung

Management des Unterschieds zwischen Plan und Realität  

• Verstehen von Diskrepanzen

• Identifizierung von Fokusbereichen

Mehrwert schaffen / der Nutzen

• „Machine Learning“ zur Identifizierung der 
Auswirkungen von Kunden-/ Streckenmerkmalen auf 
die Realisierungen

• „Spielen“ Sie mit Kunden- und Streckenmerkmalen für 
eine interaktive Schätzung der Stoppzeiten

Die Vorteile

Unterstützung von Geschäftsentscheidungen zur 
Verbesserung der Gesamtleistung

Selbstlernende Systeme zur Optimierung der Lieferketten
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Zooming in: Cost-to-Serve Verbesserung

•
Die Herausforderung

Genaue Ermittlung der Kosten für die 
Zustellung pro Standort

Mehrwert schaffen / der Nutzen

Bewertung der Kosten für einzelne 
Lieferungen:

• um wettbewerbsfähige 
Liefermöglichkeiten anzubieten 

• zur Steigerung der Rentabilität

Die Vorteile

• Überblick über die Gesamtkosten im 
Bereich  „Cost-to-Serve“

• Sensitivitätsanalysen zur Verbesserung 
der Rentabilität mithilfe von 
Datenanalyse und „Machine Learning“

Selbstlernende Systeme zur Optimierung der Lieferketten
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Das selbstoptimierende System
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Modellierung

Ausführung

Analyse

Vorbereitung
• Bestellverhalten

• Kapazitätsvorhersage

Monitoring
• Performance

Ausführung

• Disposition

• Liefernachweis

(Proof of Delivery)

• Lagerprozesse

Planung
• Tourenplanung

• Laderaumplanung

• Carrier Management

Verbesserung
• Soll-Ist-Vergleich

• Cost-to-Serve

Vorhersage
• Bedarfsprognose
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ORTEC’s Antwort auf die “neuen” Herausforderungen in der Distributionslogistik

Finished Goods Logistics

Field Service Operations

Zulieferlogistik

Operative Planung/ 
Disposition

Rücksendungen

Online- & 
Kundenservice

Distribution
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DC

Fabrik

HQ

Lager

Kunde

Finished 
Goods 
Logistik
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Herzlich Willkommen!
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Stand C1
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