
Business Intelligence -
Einsatzmöglichkeiten von 
datengetriebenen 
Lösungen im Bereich 
Intralogistik
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 Senior BI Specialist

 Akademischer Hintergrund: M.Sc. BWL mit analytischem Schwerpunkt

 Beruflicher Fokus: automatisiertes Reporting & Datenanalysen

 Erfahrungen

 Marktforschungsinstitut

 Mediaagentur

 IT-Beratung 

 E-Commerce

 Intralogistik

 Schnittstelle zwischen Management & Operativem Geschäft

Über mich
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Microsoft-Universum
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Showcase: Ferag customized
Projektmanagement-Tool



Steigender Automatisierungsgrad 

 Konkurrenzdruck

 Steigende Kosten

 Veränderte Risiken durch Globalisierung

Komplexität

 Diversität an Lösungen

 Innovationsgrad 
(ferag allein: > 9.000 Patente in knapp 60 Jahren)

 Anspruchsvollere Gesamtlösungen 

 Kunde: Durchblick & konkrete Bedürfnisse 
zunehmend unklar

Aktueller Branchentrend: das Geschäft wird beratungsintensiver
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Neben Herstellung & Vertrieb 
sehen sich Anlagenanbieter 
auch einem zunehmenden 
Bedarf nach intensiven 
Beratungsleistungen gegenüber.

Der Kunde verlangt eine 
schnelle, aber professionelle 
Beratung.
Effizient geht dies nur mit 
Business Intelligence (BI).



Definition

Technologien, Prozesse & Tools, die dem Anwender durch 
eine intelligente Nutzung von Daten dabei unterstützen, 
bessere (Geschäfts-)Entscheidungen zu treffen

Zweck

 Transparenz schaffen

 Erkenntnisse gewinnen

 Handlungsempfehlungen ableiten

 Monetär profitieren

Was ist & bezweckt Business Intelligence (BI)?

Was verbirgt sich genau dahinter?

 Daten sammeln (bzw. aus den verschiedenen operativen 
Systemen extrahieren)

 Daten aufbereiten (z. B. formatieren, logisch gruppieren)

 Daten zusammenführen (im Data Warehouse)

 Daten visualisieren (Berichte)

 Daten auswerten
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+ 30%

- 25%



In der Planungsphase von Projekten (konzeptionell)

 geschäftsmodellorientierte Anlagenkonfiguration

 Orderanalyse

 Artikelstrukturanalyse 

 je früher die Planung, desto weniger 
Probleme im späteren Verlauf

Wann & wozu lässt sich BI im Bereich Intralogistik einsetzen?

In der Umsetzungsphase von Projekten (operativ)

 Projektmanagement

 Projektfortschrittstracking

 Risiko-Monitoring

 Controlling-Reporting
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Jederzeit, projektübergreifend (strategisch)

 Management-Reports

 Performance-Monitoring (Vergleich von Projekten, Geschäftssegmenten, Regionen)

 Lessons Learnt

 Identifikation von Erfolgs- und Misserfolgstreibern

 Adaptieren & Optimieren



Was wir empfehlen: einen holistischen Ansatz
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Weitere datengetriebene 
Lösungen in Ihrem 
Unternehmen

Ihr BI-Tool



Diese datengetriebenen Lösungen aus dem Microsoft-Universum 
können Sie miteinander kombinieren
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Power BIPower AutomatePower Apps

 Benutzerdefinierte Apps erstellen

 geeignet für strukturierte 
Datenerfassung & -ausgabe 

 Bsp.: App zur Qualitätssicherung

 Checkliste & Dokumentation von 
Inspektionen

 Workflows automatisieren

 Z.B. Automatisierung von

 Datenablage /-archivierung

 Benachrichtigungen

 Genehmigungsprozessen

 Bsp.: Benachrichtigung bei
niedrigem Lagerbestand

 Dashboards/Berichte erstellen

 KPI-Monitoring

 Bsp.: Messung des Durchsatzes an 
Artikeln im Zeitverlauf für die 
Bestimmung der optimalen 
Puffergröße



 Tool-Name: OPL (= Open Points List)

 Zentraler Ort 
zur Dokumentation von u.a.

 Offenen Punkte/Aufgaben

 Wichtigen Entscheidungen

 Risiken

 Personalisierte Eingabemaske 
(PowerApps)

 Automatisierter Task-Reminder
(PowerAutomate)

 Automatisiertes Reporting (PowerBI)

Showcase: Ferag Projektmanagement-Tool
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PowerAutomate – Automatisierte Reminder zu Aufgaben, die in 
den nächsten 3 Tagen fällig sind
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Power Automate Outlook
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Quizfrage: Was fällt Ihnen bei den überfälligen Aufgaben auf?
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Noch Fragen? Wir freuen 
uns, an unserem Stand 
(H1 F2) mit Ihnen zu 
sprechen!
Ferag AG
Zürichstrasse 74   
8340 Hinwil   
Schweiz

+41 44 938 60 00
info@ferag.com
ferag.com


